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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ASISTENCIA Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE SEGURIDAD EN LOS
CENTROS Y DEPENDENCIAS DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

1. OBIJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la prestacién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de las instalaciones de seguridad de la Universidad Politécnica de Madrid y su conexion operativa a
Central Receptora de Alarmas para el control de las incidencias detectadas por los aparatos, dispositivos
y sistemas de seguridad.

2.  DESCRIPCION DEL SERVICIO

Las instalaciones y centros en los que asistir son los relacionados en el anexo |1y Il de este Pliego

La prestacion se realizara de acuerdo con las especificaciones que se contemplan en el Reglamento de
Seguridad Privada Real Decreto 2364/1994, y en la Orden INT/316/2011, de 1 de febrero, sobre
funcionamiento de los sistemas de alarma en el ambito de la seguridad privada, la Resolucion de 16 de
noviembre de 1998, de la Secretaria de Estado de Seguridad, por la que se aprueban los modelos
oficiales de los Libros de Registros que se establecen en el Reglamento de Seguridad Privada; respetara
los preceptos contenidos, entre otras disposiciones en: La Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad
Privada, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y
a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general
de proteccién de datos), Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, y todas las disposiciones legales vigentes aplicables a las instalaciones de seguridad que han
de mantenerse.

Los trabajos a realizar serdn todos los necesarios para el correcto funcionamiento de los Sistemas Anti-
intrusioén, circuito cerrado de televisién, control de accesos y resto de subsistemas contemplados en el
anexo | de este pliego; conexion a CRA para coordinacidn con el Servicio de Seguridad; instalacion de
nuevos elementos y detectores en las instalaciones recogidas en el anexo | y II; asesoramiento técnico y
legal en el ambito de las instalaciones de seguridad; extraer copias de las grabaciones realizadas por los
sistemas de grabacion cuando sea requerido, para su entrega a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado.

! Por motivos de Proteccidn de Datos y Seguridad, este anexo sélo se facilitard durante la fase de presentacion de

ofertas a las empresas licitadores de seguridad identificadas como tales.
2
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La empresa adjudicataria mantendra los sistemas de modo que se asegure el funcionamiento continuo

y eficaz de las instalaciones, minimizando las posibles paradas como consecuencia de averias que incidan

en la operatividad del sistema.

2.1. RESUMEN DE LAS INSTALACIONES A MANTENER

D
. Central O | Sistemade | Videogra Total,
Centro camara de L.
M | Grabacion bador general
Alarma o

BIBLIOTECA CAMPUS SUR 49 1 1 51
CENTRO DE EMPRESAS LA ARBOLEDA 6 2 1 9
CENTRO DE INVESTIGACION EN BIOTECNOLOGIA Y GENOMICA DE PLANTAS
(CBGP) 15 1 1 17
CENTRO DE TECNOLOGIA BIOMEDICA (CTB) 15 1 1 17
E.T.S DE ARQUITECTURA 12 1 1 14
E.T.S DE INGENIEROS DE CAMINOS 23 1 1 25
E.T.S. de Ingenieria Agrondmica, Alimentaria y de Biosistemas 60 8 3 71
E.T.S.DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION 62 1 1 64
E.T.S.DE INGENIEROS NAVALES 32 1 2 35
E.T.S.l. MINAS 4 4
EDIFICIO CEDINT —CESVIMA 8 1 1 10
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE EDIFICACION 5 1 1 7
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO 25 3 2 30
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA EN TOPOGRAFIA, GEODESIA Y
CARTOGRAFIA 16 2 1 19
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL 11 1 1 13
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y SISTEMAS DE TELECOMUNICACION 15 3 1 19
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS INDUSTRIALES 30 3 1 34
ETSI DE MONTES, FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 2 10 12
GENERAL CAMPUS TECNOGETAFE 17 11 8 2 38
GENERAL DE CAMPUS SUR 17 1 1 19
INSTITUTO UNIVERSITARIO DE INVESTIGACION DEL AUTOMOVIL (INSIA) 17 2 1 20
RECTORADO 38 4 2 1 45
(en blanco)
E.T.S. de Ingenieria Agrondmica, Alimentaria y de Biosistemas (Campo de
Practicas) 9 9
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y DEL DEPORTE (INEF) 1 1
E.T.S.l. CAMINOS. EDIFICIO RETIRO 25 1 29
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS INFORMATICOS (ETSII) 2 4 7
CENTRO DE EMPRESAS DEL PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DE
MONTEGANCEDO 11 1 1 13
USOC. CIDA (Aeronauticos) 6 1 1 8
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS (ETSISI) 8 2 1 11

1 1
BLOQUE XV Y CAFETERIA- CAMPUS SUR (ETSIT - ETSIST) 1 1
AULA REINA SOFIA (ETSI SISTEMAS TELECOMUNICACIONES) 1 1
CENTO SUPERIOS DE DISENO DE MODA 1 1
General del Campus Cientifico y Tecnolégico Montegancedo 19 2 21
Total, general 547 85 8 33 3 676

Se relaciona el numero de centrales de alarma, éstas incluirdn, asimismo, un nimero determinado de detectores de presencia y otros

elementos propios.
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2.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO (Clausula Esencial)

La empresa adjudicataria seguird un programa de revisiones y mantenimiento preventivo destinado a
conocer y controlar el estado actual de los sistemas. Dicho programa de revision se realizara de forma
sistematica y deberd detectar cualquier averia o defecto, debiendo permitir la organizacion del servicio
en las tareas de corregir, regular, sustituir, limpiar o reparar los elementos que lo precisen sin que se
produzcan alteraciones en el funcionamiento y utilizacion de estos.

El programa de revisiones y mantenimiento preventivo se presentard al Servicio de Asuntos Generales
y Régimen Interior para su aprobacidn previa a su implantacidn y entrada en servicio. Debera constar en
las ofertas de los licitadores: las empresas licitadoras lo presentaran en su oferta técnica, en
“Descripcion plan operativo. Programa de revisiones de mantenimiento preventivo.

El Servicio de Asuntos Generales se reserva la posibilidad de introducir cambios y mejoras que optimicen
su implantacién y adecuacién a sus necesidades propias.

El programa de revisiones y mantenimiento preventivo propuesto por la empresa adjudicataria se
informatizara posibilitando el acceso a la informacidn de la base de datos de soporte del sistema.

El programa de revisiones y mantenimiento preventivo a elaborar por la empresa adjudicataria y
sometido a la aprobacion del Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior, se realizara incluyendo
necesariamente una revision presencial anual basada en el anexo Il de la Orden INT/316/2011, tres
revisiones al afio basadas en el anexo Ill de la Orden INT/316/2011, contemplard, como minimo, ademas
los siguientes apartados:

e ELEMENTOS DEL SISTEMA CCTV.
Revision trimestral.

e ELEMENTOS DEL SISTEMA DE DETECCION DE INTRUSION.
Revision trimestral.

e ELEMENTOS DEL SISTEMA DE CONTROL DE ACCESOS.
Revision trimestral.

e CENTRALES DE ALARMA
Revision trimestral.

e CENTRO DE CONTROL DE CCTV. (Rectorado, Biblioteca Campus Sur, CAIT, Servicios Centrales
Tecnogetafe).
Revision trimestral.

De las revisiones realizadas dentro del programa de revisiones y mantenimiento preventivo se emitird
un informe trimestral del estado de la instalacion y se propondra la reparacién de los elementos
defectuosos o sustitucién de aquellos cuyos periodos de funcionamiento garantizado estén préximos a
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expirar, o de aquellos en los que se aprecien signos evidentes de desgaste, envejecimiento o mal uso,
aunque aun se encuentren aparentemente operativos.

Todas estas reparaciones o sustituciones de elementos se llevaran a cabo previa aceptacion formal del
presupuesto por la Universidad Politécnica de Madrid.

INTERVENCIONES OBLIGATORIAS DURANTE EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

1. La sustitucion de fusibles, baterias, transformadores, resistencias y otro material eléctrico en
mal estado. En caso de sustitucidon de bateria, deberd marcar la fecha del cambio.

La sustitucién de elementos en mal estado.

La sustitucién de las pilas de los detectores inalambricos si han superado el uso de dos afios.

La sustitucidon de las baterias si han superado el uso de tres afios.

Los cambios de programacién de la central necesarios para corregir problemas detectados.
Cambio de teclados o fuentes de alimentacidn en mal estado.

No vk wnN

Reposicidn de tacos y tornillos de sujecién en mal estado de la central, expansores o fuentes de
alimentacion.

®

La sujecion de detectores que se encuentran mal fijados o descolgados.

9. La reorientacion y/o calibracién de detectores que su orientacidn y/o sensibilidad no es la
adecuada.

10. La limpieza por fuera y por dentro de la central de intrusion y las fuentes de alimentacion. En la
limpieza se deberd eliminar toda la suciedad que hay interiormente, se deberd eliminar todos
los elementos que no sean propios de la instalacién de seguridad.

11. La limpieza de todos los detectores sucios.

12. Tapar los agujeros de la central que permita la entrada a insectos o pequefios animales.

13. La ordenacion del cableado interior de la central o mddulos expansores y su correcta conexion.

INVENTARIO DE EQUIPOS.

La empresa contratista deberd realizar un inventario de los elementos de la instalacién anti-intrusién
durante los mantenimientos preventivos. En el inventario se deberd hacer constar los siguientes datos:
marca, modelo y caracteristicas de los elementos en el software que el Servicio de Asuntos Generales y
Régimen Interior determine.

La empresa contratista deberd actualizar el inventario cuando se realizan modificaciones en la
instalacion.

El Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior acordard previamente con la empresa contratista la
realizacion de este inventario.

La empresa contratista deberd entregar el inventario al Servicio de Asuntos Generales y Régimen
Interior.
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La empresa contratista debera etiquetar los detectores y elementos mediante adhesivos identificadores
si el Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior lo requiere.

Se desarrollara un calendario con la planificacién anual de los mantenimientos preventivos. Para la
realizacién de dicho calendario se tendrd en cuenta los siguientes requerimientos.

a) El articulo 43.1 del Reglamento de Seguridad Privada "[...] con revisiones preventivas cada
trimestre, no debiendo, en ningun caso, transcurrir mas de cuatro meses entre dos revisiones
sucesivas [...]"

b) En el calendario se deberan programar primero las revisiones anuales de todas las
dependencias y posteriormente las trimestrales.

c) Se debera especificar en el calendario el dia o la semana que se realizara el mantenimiento.

La empresa contratista entregard la propuesta de calendario por correo electrénico al Servicio de
Asuntos Generales y Régimen Interior a los 15 dias naturales a contar desde la formalizacion del contrato
o bien la primera quincena del mes de enero de los afios sucesivos a la vigencia del contrato.

El Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior revisara el calendario y podra validarlo o modificarlo
y devolverlo a la empresa contratista en el plazo de una semana. El Servicio de Asuntos Generales y
Régimen Interior puede cambiar, por causas justificadas, la fecha de la realizacidn de las revisiones
trimestrales o anuales, el Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior notificara por correo
electrdénico a la empresa contratista el cambio de fecha en un plazo de 48 horas previas a la realizacidn
del mantenimiento.

Cada uno de los Centros de la Universidad Politécnica de Madrid ha de disponer de un Libro de
mantenimiento de sus instalaciones donde se registraran las revisiones efectuadas por los técnicos de
la empresa adjudicataria.

Los aspectos minimos contenidos en él seran: caracteristicas de las instalaciones, instrucciones de
mantenimiento, alcance de las revisiones, periodicidad de estas, documentaciéon grafica de las
instalaciones, planos y esquemas.

En él han de registrarse las revisiones, reparaciones y modificaciones efectuadas en los sistemas, de
modo que sirvan de base a la certificacidn de la realizacion del mantenimiento preceptivo que por ley
haya de realizarse a este tipo de equipamientos.
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2.3 MANTENIMIENTO CORRECTIVO (Clausula Esencial)

El mantenimiento correctivo de los sistemas comprende las siguientes condiciones:

e Atencidn continuada todos los dias laborables del afio.
e Presencia en las instalaciones de la Universidad Politécnica de Madrid de técnico/a y un
ayudante de la empresa adjudicataria para realizar la asistencia técnica precisa.

En el precio del contrato estd incluida Unicamente la mano de obra y el desplazamiento del
mantenimiento correctivo en el horario contemplado en el apartado 2.5 de este pliego, de lunes a
viernes de 8’00 a 13’00 horas.

El Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior podrd pedir a la empresa contratista una actuacién
correctiva en cualquier instalacién anti-intrusion.

La Universidad Politécnica de Madrid pagara el material sustituido, que habra que detallar en la
factura y debera ser el del precio de compra.

Los licitadores ofertaran precio de los componentes mas habituales (anexo 1ll), asi como del coste por
hora de la mano de obra en caso de nueva instalacidon o del correctivo fuera del horario laboral
determinado en este pliego para el personal asignado al contrato. (A incluir en el sobre I, oferta
econdmica)

La empresa contratista deberd entregar un informe de cada uno de los trabajos correctivos realizados.

El Servicio de Asuntos Generales podra requerir a la empresa contratista que documente los trabajos
realizados mediante una pagina web u otro método automatico.

Para la realizacion del mantenimiento correctivo, si éste no pudiera acometerse en alguna ocasién sin
merma para la realizacidon del mantenimiento preventivo contemplado en este pliego con el personal
asignado a este contrato, ha de contarse con técnicos mantenedores que deberdn contar con la
formacién y habilitaciones profesionales necesarias para la realizaciéon de los trabajos objeto del
contrato.

ACTUACIONES PROPIAS DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Actuaciones necesarias para adaptar las instalaciones anti-intrusion a la normativa vigente.
Cambio de ubicacidn o retirada de elementos existentes.
Sustitucion de elementos a peticidn del Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior.

P w NP

La solucidn de cualquier averia de las instalaciones.

DISPONIBILIDAD EN LA RESOLUCION DE AVERIAS
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1. Sise produce una averia urgente en cualquiera de las instalaciones mantenidas que afecte de
manera grave a su funcionamiento se debera resolver en un periodo de tiempo igual o inferior
de 24 h.

2. La empresa contratista debera tener en stock el material necesario para poder atender las
averias en el tiempo requerido.

3. Las actuaciones correctivas que no sean urgentes o que no afecten al funcionamiento de las
instalaciones mantenidas deberan atenderse en un periodo inferior a una semana.

4. El Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior avisard a la empresa contratista por correo
electrénico de la averia y la calificara de urgente o no urgente.

5. La empresa contratista debera proporcionar una direccion de correo electrdnico que revisard
frecuentemente para atender las averias en el tiempo acordado.

6. El periodo de tiempo del punto 1y 3 empezard a contar a partir de la confirmacién de recibo
por parte del servidor de correo electrénico de la direccién proporcionada.

INSTALACION DE NUEVOS ELEMENTOS Y DETECTORES EN LAS INSTALACIONES ANTI-
INTRUSION.

1. El Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior podra pedir a la empresa contratista la
instalacion de nuevos elementos y detectores de las instalaciones anti-intrusion de cualquier
dependencia.

2. El plazo de ejecucion de los trabajos ha de estar sefialado en la planificacién del trabajo a
realizar.

3. El precio de los nuevos elementos y detectores deberd ser el precio de coste/ofertado por la
empresa contratista. (anexo Ill)

4. Laempresa contratista deberd entregar al Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior un
presupuesto con las horas de mano de obra necesarias y el precio de los detectores, elementos
y material separados por concepto.

5. El Servicio de Asuntos Generales y Régimen interior debera validar el presupuesto a la empresa
contratista.

2.4 SERVICIO DE GUARDIA. (Clausula esencial)

La empresa adjudicataria pondrd a disposicion de la Universidad Politécnica de Madrid un servicio 24
horas de recepcién de avisos los 365 dias del afio, a través de un nimero de teléfono.

Asimismo, ha de ser posible el registro de las incidencias urgentes a través de cualquier medio que
permita su constancia.

La demora de la asistencia técnica solicitada no superard nunca las 24 horas desde la notificacién de la
incidencia, para averias calificadas de urgentes, teniendo en cuenta que para los casos en que se
produzca una situacion que se pueda calificar de muy grave, la demora en la atencion no superara el
siguiente plazo:
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e En horario laboral, la asistencia serd inmediata.
e Fuera de horario laboral, respuesta inferior a 2 horas.

Estos tiempos de respuesta sdlo podran ser superados, excepcionalmente, con el conocimiento y
autorizacién expresa de la Universidad Politécnica de Madrid y por motivos justificados.

En lo que respecta a las horas de asistencia prestadas en la Universidad Politécnica de Madrid fuera de
horario laboral, para la subsanacion de incidencias o averias, motivado por la recepcion de avisos, se
aplicard el precio /hora que se fije en la oferta de la empresa adjudicataria.

De dicha asistencia se dejara constancia rellenando un parte de servicio, que deberd ser entregado a la
Universidad Politécnica de Madrid.

2.5 CENTRAL RECEPTORA DE ALARMAS. (CLAUSULA ESENCIAL)

La Central Receptora de Alarmas podra ser comprobada y visitada por las personas que designe la
Universidad.

La conexidn a la CRA se deberd realizar en las instalaciones que se detallan en el anexo | 2y II.

El adjudicatario debera tener realizada esta conexion en los primeros treinta dias naturales a partir de
la formalizacién del contrato (clausula esencial).

El coordinador de la empresa contratista deberd realizar un informe tanto del procedimiento como del
calendario para la primera conexion a la CRA de la empresa.

Este informe lo enviara por correo electrénico a los 15 dias naturales de la formalizacidn del contrato.

El contratista adjudicatario deberd proporcionar a la propiedad los cddigos de acceso a las centrales de
alarma a la finalizacion del contrato.

El Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior podrd pedir las siguientes operaciones
bidireccionales a la empresa contratista:

e Afadiry eliminar usuarios
e Cambiar la hora y fecha de los paneles de alarma
e Anular zonas

2 Por motivos de Proteccidn de Datos y Seguridad, este anexo sélo se facilitara durante la fase de presentacion de
ofertas a las empresas licitadores de seguridad identificadas como tales.
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e Conectary desconectar instalaciones. Control de Conexién y Desconexidn. Acceso bidireccional.
La empresa contratista deberd garantizar que el acceso bidireccional estd operativo en todas las
instalaciones con conexién a la CRA mediante dos vias de comunicacion

e Activar y desactivar relés

e Informe de incidencias a demanda y supervisidn de lineas periédicamente

e Contacto permanente con el Servicio de Seguridad, via GSM, avisando por este orden a: Patrulla
Seguridad UPM, Servicio de Vigilancia de Guardia, Jefe de Seguridad.

3. COORDINACION DEL SERVICIO

3.1 RESPONSABLE DEL CONTRATO PARATODA LAUPM

Existira un Responsable de Contrato para toda UPM a quien correspondera supervisar su ejecucion,
adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion
del contrato.

El responsable del contrato que designe la Universidad, por causa justificada, se reserva el derecho a
desestimar al personal destacado de la empresa adjudicataria, o bien al interlocutor de la mencionada
empresa, en caso de que no le considere adecuado para las funciones encomendadas de acuerdo con
las normas de buenas practicas, eficacia y comportamiento en el cumplimiento de su trabajo. En este
caso, la empresa tomara inmediatamente las medidas pertinentes para solventar dicha situacién, de tal
forma que la sustitucion de algin miembro del equipo no suponga retraso o merma alguna en la
realizacion de las actividades previstas.

3.2.1 COORDINDOR TECNICO O RESPONSABLE DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

Como persona de contacto entre el Responsable del contrato de la Universidad y la empresa
adjudicataria existird un interlocutor de dicha empresa, responsable del personal a su cargo, a quien
correspondera la direccidn, planificacion y coordinacidon de los trabajos, asi como la redaccién de
informes de seguimiento y certificados de cumplimiento del servicio, ademas de la cumplimentacién de
los libros de mantenimiento.

El interlocutor estara obligado a conocer las instalaciones y los términos en que se desarrolla el Pliego
de Prescripciones Técnicas, con el fin de aclarar cuantas dudas se planteen en la ejecucién de este y
vigilar el cumplimiento de las prescripciones establecidas. Ha de contar con experiencia en la gestion de
contratos de mantenimiento de elementos y sistemas de seguridad contra robo e intrusion. El
Coordinador técnico tendra titulacidn universitaria técnica o superior.

4. MEDIOS HUMANOS (CLAUSULA ESENCIAL)

Para garantizar el buen funcionamiento de todos los sistemas, la empresa adjudicataria debera disponer
de la presencia permanente y exclusiva, en los centros y dependencias relacionados en el Anexo Il de la
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Universidad Politécnica de Madrid, de un/a técnico/a Oficial de 12 con al menos 5 afios de experiencia
en la realizacion de las tareas objeto del contrato, y un/a ayudante con al menos 2 afios de experiencia
en la realizacidn de las tareas objeto del contrato. (La empresa adjudicataria debera acreditar el perfil
profesional requerido con los curriculums, titulos, cursos, contratos de trabajo, habilitaciones o carnés
profesionales de los medios que adscribira a la ejecucion del contrato, debiéndose acreditar la categoria
profesional requerida al personal antes de la firma del contrato.

La empresa adjudicataria debera supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante
del equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de
dicho personal al puesto de trabajo, mediante un control de presencia diario que debera estar a
disposicion de la Universidad en las dependencias del Rectorado de la Universidad Politécnica de
Madrid.

La jornada laboral de ambos deberd ser presencial, se desarrollard en horario continuado y se
desempefiard como minimo entre las 8 y las 13.00 (y con los periodos vacacionales y de descanso
establecidos en el convenio que lo vincule, previo conocimiento y aceptacion por parte de la Universidad
Politécnica de Madrid).

Horario de trabajo: De lunes a viernes .........cccceeeune. De 800 a 13’00 h.

Los dias de vacaciones, bajas de enfermedad, etc. deberdn ser cubiertos en el mismo horario y por
personal con las mismas categorias profesionales y conocimientos previos de las instalaciones de la
Universidad Politécnica de Madrid.

La empresa adjudicataria debera disponer del personal necesario para realizar las tareas propias del
contrato en lo que se refiere a mantenimiento correctivo, asi como las posibles incidencias o
reparaciones de las instalaciones de seguridad, contando para ello con personal cualificado.

Dependera y sera por cuenta de la empresa adjudicataria el mantenimiento, con respecto al personal,
de todos los derechos y obligaciones inherentes a su condicidon de empresario a tenor de la legislaciéon
laboral y social vigente en cada momento, excluyéndose cualquier tipo de relacién laboral entre la
Universidad Politécnica de Madrid y dicho personal, no pudiendo por ello exigirse de la Universidad
Politécnica de Madrid ningln tipo de responsabilidad como consecuencia de la las obligaciones
existentes entre la empresa adjudicataria y sus trabajadores.

Corresponde exclusivamente a la empresa adjudicataria la seleccién del personal que, reuniendo los
requisitos de experiencia necesarios, formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion de la
contrata, sin perjuicio de la verificacion por parte de la Universidad Politécnica de Madrid del
cumplimiento de aquellos requisitos.
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La empresa adjudicataria procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones
en su composicidn sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen
funcionamiento del servicio, informando en todo momento a la Universidad Politécnica de Madrid.

La empresa adjudicataria asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el
personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucidn del contrato, el poder de direccién
inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion
de permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones de las trabajadores en casos de baja o ausencia, las
obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales, el
ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion
contractual entre empleado y empleador.

Se exigira al personal un trato correcto y respetuoso, adecuado a aquel en que desarrolla su actividad.

La Universidad Politécnica de Madrid se reserva el derecho de exigir a la empresa adjudicataria la
sustitucion del personal por incapacidad para el desempefio del trabajo encomendado, mal
comportamiento, no guarde la debida correccion con los usuarios, mantenga hdbitos manifiestamente
antihigiénicos u otras causas justificadas.

Cualquier cambio en la plantilla del personal se debera comunicar previamente al Servicio de Asuntos
Generales y Régimen de la Universidad Politécnica de Madrid.

5. MEDIOS MATERIALES (CLAUSULA ESENCIAL)

Es responsabilidad de la empresa adjudicataria aportar los recursos que considere oportunos para la
gestion y prestacion del servicio con un nivel 6ptimo. Dichos medios se incluirdn en su oferta técnica,
detallando su funcidn, clasificaciéon, prestaciones, estado, tiempo y forma en los que seran portados, asi
como su valoracion.

El material minimo para la prestacién del servicio es el siguiente:

e El personal del servicio de mantenimiento debera ir debidamente uniformado y contar con una
furgoneta de trabajo con capacidad para poder transportar los materiales auxiliares necesarios
para la prestacion del servicio.

e Ambos trabajadores deberdn estar provistos de teléfono que procure su localizacién dentro de
su jornada de trabajo en todo momento.

e Un ordenador portatil con usuario administrador y correo electrdnico.

e Monitor de CCYV téster, para video analdgico y video IP.

e Dos escaleras de mano extensibles.

e Dos cuerpos de andamio con ruedas EN 1004.
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e (Caja de herramientas que contenga como minimo: Herramientas de mano.
e Cable conversor de USB a puerto serie DB9.

e Cable Siemens SAQ11.

e Soldador de estano a gas.

e Calentador para doblar tubos.

e Compresor de aire para limpieza de equipos.

e Taladro inaldmbrico, brocas hierro y pared, coronas.

e Téster (polimetro) pequefio de mano, busca polos sin contacto.

6. REQUISITO DE LICITACION

Las empresas interesadas deberan acreditar estar autorizadas para prestar servicios de seguridad
privada y estar inscritas en el Registro Nacional de Seguridad Privada, de conformidad con lo establecido
por los articulos 18 y 20 de la Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.

7. VISITA PREVIA A LAS INSTALACIONES

La visita tiene no es obligatoria.

Las empresas que pretendan licitar podran visitar los diferentes Campus/Edificios para la
correspondiente toma de datos y estudio para la elaboracion de su oferta.

Procedimiento para las visitas:

Los licitadores interesados deberan presentar una solicitud en la que detallaran:

o Denominacién de la empresa.
o Nombre, apellidos y nimero de DNI de las personas que realizaran la visita.
o Direccion de correo electrénico para comunicar el dia y hora de la visita.

La solicitud se realizara mediante correo electrénico dirigido a la Secretaria de la Mesa de Contratacién
(secretaria.mesacontratacion@upm.es), con copia al Servicio de Asuntos Generales y Régimen Interior

(Yolanda.sanchez@upm.es; Roberto.sanchez@upmes), indicando el numero referencia del expediente

gue se determine en la publicacion de la licitacién.

En dicho correo electrénico la empresa debera facilitar los datos de la persona que realizard la visita.
Una vez recibida dicha comunicacién, el Servicio de Asuntos Generales comunicara con la empresa
interesada para sefialar dia y hora para la realizacién de las visitas. El dia de la visita, la persona que
hubiera sido designada por la empresa para la realizacién de la visita, debera identificarse. Solo podran
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realizar las visitas aquellas personas que hubieran sido designadas por la empresa, conforme lo previsto
en este parrafo.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucién del contrato serd de UN ANO; y considerando que la necesidad de la
realizacion de este servicio se plantea a largo plazo, se propone que el contrato sea susceptible
de prérroga por un periodo de hasta TRES ANOS.

Segun el articulo 29.4, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo
contrato que garantice la continuidad de la prestacion a realizar por el contratista como
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de
contratacion producidas en el procedimiento de adjudicacién y existan razones de interés
publico para no interrumpir la prestaciéon, se podrd prorrogar el contrato originario hasta que
comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve
meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacién
del nuevo contrato se haya publicado con una antelacidn minima de tres meses respecto de la
fecha de finalizacién del contrato originario.

9. PRECIO DE LICITACION

El presupuesto total del contrato se dividira en dos partes:

e Una parte fija, que correspondera al mantenimiento preventivo. Esta asciende a 59.000
euros (IVA excluido), con una estimacién del IVA del 21%. Para llegar a dicha conclusion
econdmica se han tenido en cuenta los actuales precios de mercado en los contratos de
esta naturaleza, asi como los costes laborales estimados por categoria y jornadas
previstas en este contrato, los costes indirectos y beneficio industrial.

e Una parte estimada, correspondiente al mantenimiento correctivo, calculada por la
facturacién de mantenimientos correctivos en ejercicios precedentes (afios 2019 a
2021). Teniendo en cuenta las necesidades de ejercicios precedentes, el coste estimado
para el mantenimiento correctivo es de 16.000,00 € euros (IVA excluido), con una
estimacion del IVA del 21%.
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10. CLAUSULA ESPECIAL EJECUCION. CONDICION DE TIPO MEDIOAMBIENTAL.

Condicién de tipo medioambiental: La empresa debera contar con un Plan de Gestién de residuos
peligrosos y de retirada de estos actualizado que aportard al Responsable del contrato en el plazo
maximo de un mes al formalizarse el contrato.

11. FACTURACION Y PAGOS
El pago se realizara mediante pagos parciales a mes vencido, previa presentacion de la correspondiente
factura, una vez realizado el servicio.

12. Anexos

Anexo |. Detalle de las instalaciones seguridad a mantener. Por motivos de Proteccion de Datos y
Seguridad, este anexo sdlo se facilitard durante la fase de presentaciéon de ofertas a las empresas
licitadores de seguridad identificadas como tales.

Anexo Il. Resumen por Centros de las Instalaciones a mantener
Anexo lll. Preciario

Madrid, 13 de febrero de 2023

El Gerente,

José de Frutos Vaquerizo
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